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Agenda

m Kurziuberblick Herausforderungen Miele
B Systems Engineering — Unser Anspruch und Roadmap

m Ergebniserwartung an die SE-Fachgruppe
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Aus der Erh6hung der Miele-Produktvielfalt resultiert
auch die steigende Komplexitat im Entwicklungsprozess

Hausgerate
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Strategisches Unternehmensziel der Miele & Cie. KG:
Qualitat, Langlebigkeit, Innovation

AAAAAAAAA

Business Initiativen \

« Beibehaltung des erfolgreichen Wachstums Strategscho
durch
» Erhdhung der Anzahl der Produktvarianten
* Anbieten von landes(regional)spezifischen
Produktvarianten
» Steigerung der time-to-market durch Verkiirzung
der Produktentwicklungszeit
» Vernetzung der Gerate zu einem , System“
* Wahrung der Wertschopfungskompetenz

Das Miele Erfolgssystem (MES) verankert dabei das
Unternehmensmotto: ,,Immer besser* auf operativer Ebene



- |Miele

IMMER BESSER

Systementwicklung in der Hausgerate - Industrie

| Kommunikation zwischen den Geraten

Mobile Produkt- und
Prozessinformation

Con@ctivity

Kochen mit modernster Technik o=

Jederzeit optimales Absaugen von Dampfund Geriichen — bei gt Mit Miele@home in die Zukunft

Energieersparnis: Das schafft eine Miele Dunstabzugshaube gar

wenn sie mit der Funktion Con@ctivity ausgestattet ist. Denn dan [ InfoControl Ples

Con@ctivity kann Ihre Dunstabzugshaube mit dem Kochfeld kom Wit dieser Technologie konnen Sie Uber ihe
hauseigenes W-LA auf Ihrem iPhone —

en 2u ihren Hausgera
ne Funktionen steuern. Eine
i iPhone, iPod touch sowie

Der perfekte Uberblick

Bei der ko

Miele Gerate miteinander, tauschen also laufend
Informationen aus. Mochten Sie z B. wissen, ob die
Wasche schon aus dem Trockner genommen
werden kann oder ob die Tur des Gefrierschrankes
im Keller sicher geschlossen ist, dann konnen Sie
sich an unterschiedlichen Geraten dariiber
informieren —z B. am Backofen in der Kuche.
Miele@home gibt Ihnen stets den perfekten
Uberblick und das gute Gefiihl von Sicherheit.

Das System Miele@home bietet lhnen ohne
zusétzlichen Installationsaufwand mehrere

Komplexe und intelligente Systemvernetzung
( Smart Grid / Smart Home ) ‘ - e

Backofens

Con@ctivity

Automatisch frische Luftin der Kiiche — durch

Kommunikation zwischen Kochfeld und

Dunstabzugshaube

Gateway:

Integration der vernetzten Miele Hausgerate in

bestehende Hausbussysteme, den mobilen Zugrift

(InfoControl Plus, InfoService) und die Nutzung der
i Smart Grid T i
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Neben der reinen Technik, beeinflussen auch die
Kundenerwartung und Qualitatsanforderung die
Komplexitatssteigerung im Entwicklungsprozess

Genuss

Wit einer einzigen Berdhrung zwei Cappuccini
gleichzeitig zubereiten? Das ist nur eine von vielen
maglichen Komfortfunktionen, die Miele
Kaffeevollautomaten Ihnen bieten. Finden Sie
heraus, wie Sie kinftig genieften wollen...

Genuss

Garen mit externer Dampfererzeugung, Mendgaren
ohne Geschmacksibertragung auf bis zu drei
Ebenen gleichzeitig— nur zwei beispielhafte
Wegbereiter der Miele Gelinggarantie. Jetzt
entdecken!

Ergebnisqualitat TESTSIEGER
Mit vielen intelligenten Funktionen erzielen Miele Stiftung  EUELL

Warentest

|Iii IIII www.test.de

G 6300 SCi EcolLine

Gerate bessere Waschergebnisse, ersparen lhnen
bis zu 50% Blgelzeit (SteamCare) und vieles mehr.
Welche Winsche haben Sie?

I Test

8 seiimegrieibane
Eirtans Grscnimgu e
0 e

Assgabe 05/2014

14AY72
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_ _ _ _ IMMER BESSER
SE -Miele - Prozesskette lieqgt kpl. in Eigenverantwortung

Verfahrens- und Software -
Entwicklung fur Geratefunktion
und Physik

O
Roboter-
=3 programmierung

S a1« 11 4Tl
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Heute: Mehr ,,Mecha* als ,,Tronic‘, ein treibender Faktor
fur ein ganzheitliches, virtuelles Produkt Modell

o

3 Elektronik Software- s
Hardware Verfahren S

- : '.."' ‘
2

Beisp.:
Waschautomaten
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m Kurziberblick Herausforderungen Miele
B Systems Engineering — Unser Anspruch und Roadmap

m Ergebniserwartung an die SE-Fachgruppe
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Modellbasierte Entwicklung der Geratesteuerung in der
Produktentwicklung

{

| Simulink®
- Dymola®

[
DIAdem®

approval verification LabView®
Testmaster®

model in the loop

_Veristand®
| rapid control prototyp —_—
Stateflow® . S|
e 7 -“;Simulink®
ssDymola®

{ software in the loop

+

Stateflow®
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Integration in bestehenden Entwicklungsprozess

1. Analyse der genutzten Prozesse unter Verwendung der Methode OMEGA

product

5
4 ]
e DIAdem®
approval verification LabView®

Testmaster®

Veristand®

C{Z@a

-—

stateflow®
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ABER: Die Einfuhrung von Model-based Systems
Enginering betrifft nicht nur einen Bereich

m Aktueller Arbeitsstand: Themen in Kooperation mit Dassault Systemes

N Transformation Plateau
RFLP Step 2

o E-BoM./M-Bal

\ o Modularization (based on RF-
RFLP Step 1 Innovation Plateau o Mechatronics (based on RFLP

o InternetorTiimngs, 101
o Variant Config 2

o Systems Eng* (R - - P)> o Change Management
Basic Plateau o o Portfolio Management
o Variant Config 1

Functional Level

v" V6 Roll-out
v Desi{(r:n g(:nfig o Claim/Issue Mgmt
v'  E-BoM Basics
v" ERP BoM Synch
o o >
2014 Sept‘14 2015 2016 Time

*) RFLP = Requirements, Functional, Logic, Physical
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Beil Betrachtung des Ist-Prozess wird das Aufbrechen der
»ollo‘s” und des sequenziellen Arbeitens deutlich.

Customer Needs oduct Portfoli Architecture Technology Product Business Metrics
Management Planning Definition Development Configuration Monitoring

Long Development time

>
7

P oA,

Requirements | Features Product Structure | BOM& Parts

%
°
s |
Y
;

@ M @ Produ?ianager |
).

Market Analyst Portfolio Planner System Architect Sales Representative p_\)


http://www.3ds.com/
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Im Zielprozess wird die Entwicklungszeit durch
Virtualisierung und “Frondloading” deutlich verkurzt.

1
I > Business Metrics Monitoring

oduct Portfolio
Planning

P

Architecture
Definition

Configuration

Product

Business Metrics

Pi

Monitoring >

: Customer Needs
I Management
|

Modular Technology Platform & Architecture Design

>

la
<

m Requirements I |

Features

| l Product Structure |

| BOMS Parts |\

/‘> /
it
—-—‘..-/ \,/
—> .
/’
PR,
h, Sl P
v v v \] v
¢ 4 M 4 °
Market Analyst Portfolio Planner System Architect Product Manager Sales Representative

*) RFLP = Requirements, Functional, Logic, Physical

~
7

Absicherung von
Innovationen bei

verkiirztem ,, Time
to Market"
=5


http://www.3ds.com/
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Grundlage fur die weiteren Projekte und Innitiativen bel
Miele

SW = E-CAD CATIA V6 Integration M-CAD,
E-CAD, Software

[ l Requirements | | Features | IProductStructuteI I BOM& Parts h

(- s
re - 4 3DX Technology +
EQ_ W Innovation Platform
-bO /> -
=
% —Lls —Fo /-_»\ y 3DEXPERIENCE
RFLP *)

CIDEON V6 xPDM SAP Interface BoM to BoM Integration

9
T

*) RFLP = Requirements, Functional, Logic, Physical c:idEl:]n -:-::- "E,'ﬁ"éi"lg' Ware



http://www.3ds.com/
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Erst mit dem Input aller Disziplinen kann SE den vollen
Beitrag fur die Unternehmensziel liefern.

Relaﬁzculsppbllil::'aager Env Compl Engr

Sind die Markt- ~ Werden alle Anforderungen aus  Wird die Logistik-Lieferkette Regulatorische
anforderungen klar?  der Entwicklung betrachtet? vollstandig abgebildet? Einschrankungen?

Mfg Engineer Qlty Assurance Project Mgr
9
Gibt es Restriktionen Qualitats Datenaktualitat, Status Systems Engineering DS
aus der Fertigung? Standards?  und letzte Anderungens geht alle an.


http://www.3ds.com/
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Wie gehen wir bei Miele aktuell mit den
Herausforderungen um?

m Umstieg CATIAV6 / ENOVIA V6
- (1,2 Mio. CAD Files erfolgreich konvertiert)

m Paralleles PLM-Projekt zur Prozess- und Systemoptimierung im
Produktentstehungsprozess

- Integration ENOVIA V6 / SAP ERP
- Definition einer einheitlichen Datenstruktur

m EinfGhrung von Systems Engineering ( MOBE ) im Bereich einiger
Produktgruppen

- Erarbeitung neuer Prozesse unter Berlcksichtigung existierender Methoden
und Systeme (R-F-L-P¥)

*) R-F-L-P = Requirements, Functional, Logic, Physical
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Zusammenfassung: Warum brauchen wir Systems
Engineering?

m Die Komplexitat im Miele Produktportfolio nimmt stetig zu

- Dosiersysteme, Dampfmodule, Vernetzung Programmvielfalt sind typische
Beispiele

®m Die Priftiefe zur Sicherstellung der Qualitat ist bei konventionellen
Prifmethoden aufwendig

- Modellbasierte Prifungen ermdglichen automatisierte Prifreihen und
Prifungen mit generierten Fehlerzustanden

m HiL-Prifaubauten (Hardware in the Loop) stellen heute nur einen Teil der
Realitat dar und der Ruckfluss in den Vorentwicklungsprozess muss
optimiert werden

- Einbindung realer Komponenten oder spezieller Modellierungs-HW
® Rapid-Control-Prototyping verktrzt Entwicklungszeiten

- Von der Vorentwicklung bis zur Serieneinfihrung konnen Vorteile der
modellbasierten Entwicklung und Prifung genutzt werden.
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Aktuelle Hemmnisse

Heterogene Systemwelt

Sehr interdisziplindres Thema ( KEW, EC, Labor, IT, F....)

Akzeptanz / Transparenz in den verschiedenen Unternehmensfunktionen
MaOglichkeiten und Prozesse sind nicht bekannt

Expertenwissen erforderlich, Personalqualifikation

Keine optimale SE - Organisationsstruktur in den Werken / Unternehmen
vorhanden

Anfangsinvestition sehr hoch
m Wirtschaftlichkeit vorhanden, aber schwierig darstellbar
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Ergebniserwartung an die SE-Fachgruppe

Prozess und Organisationsberatung bei der Einfihrung von Systems
Engineering:

®m Erarbeitung einer EinfUhrungsstrategie fir Unternehmen

Analyse und Bewertung der SE-Methoden

Notwendige Systemintegration im Sinne von PLM ( Systemdurchgéangigkeit )
Prozessdefinition und Prozessadaptierung an bestehende Prozesse
Monetare Bewertung und Business Case

Wie strukturiert man Systems Engineering innerhalb der
Unternehmensorganisation?
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Matthias Knoke
Miele & Cie. KG
Leiter Virtuelle

Produktentwicklung



